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Avanza Bank Holding AB (publ)

Forsta kvartalet 2019 jaimfort med forsta kvartalet 2018
e  Kundtillvixten var god och antalet nya kunder uppgick till 33 600 (42 400)

e Nettoinflodet under kvartalet var 7 570 (7 960) MSEK, en minskning med 5 procent

e Rorelseintdkterna minskade med 1 procent pa grund av lagre courtageintakter och 6vriga intakter.
Courtaget minskade till foljd av lagre courtage per omsattningskrona. Réntenettot forbattrades

e Rorelsekostnaderna 6kade med 8 procent, framst pa grund av hogre personalkostnader. Den langsiktiga
prognosen for arlig kostnadsokning uppgar till 9-12 procent, nuvarande budget &r 10,5 procent for 2019

e Resultat efter skatt uppgick till 87 MSEK, vilket var en minskning med 16 procent

o | februari beslutade Finansinspektionen att utfarda en varning och sanktionsavgift pa 35 miljoner kronor
till Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension for tidigare bristande regelefterlevnad. Avgiften
kostnadsférdes under 2018 och ar helt exkluderad i den kommunicerade kostnadsokningstakten for 2019

e Paarsstamman i mars beslutades om omval av samtliga styrelseledaméter, med undantag for Sophia
Bendz som undanbett omval. Utdelningen beslutades enligt forslag till 10,50 SEK per aktie, motsvarande

91 procent av vinsten for 2018

e Idag, den 16 april, & avstamningsdag for arsstammans beslutade aktiesplit i Avanza Bank Holding AB

(publ), vilket innebar att varje befintlig aktie delats upp i fem aktier

e  AVA Gender Equality Tracker lanserades for att underlatta investeringar i jamstallda bolag
e Avanza Emerging Markets, Sveriges billigaste tillvaxtmarknadsfond for privatpersoner, lanserades

e Forenklade for kunder att flytta vardepapper genom Open Banking

o Jesper Bonnivier tilltradde i april som VD fér Avanza Fonder och medlem i koncernledningen
e Malin Nybladh, HR-chef och medlem i koncernledningen, lamnade Avanza. Rekryteringsprocessen for att

hitta en ny HR-chef pagar

Citat fran Rikard Josefson, VD Avanza

"Handelsaktiviteten dkade under kvartalet, men intdkterna pressades av kunders handelsménster och lagre
genomshnittligt fondkapital. Utvecklingen fér bade kunder och Avanza i det korta perspektivet &r till stor del
beroende av marknadslaget. Vi &r trygga i att vara anstrdngningar langsiktigt leder till en béttre framtid for bade

kunder och aktiedgare.”

Kv-1 Kv-4 forandr Kv-1 forandr

2019 2018 % 2018 %
Rorelsens intakter, MSEK 268 267 0 271 -1
Rorelsens kostnader, MSEK? -164 -190 -13 -152 8
Rorelseresultat, MSEK? 100 76 31 120 -16
Resultat efter skatt, MSEK? 87 60 45 104 -16
Resultat per aktie fore utspadning, SEK? 2,87 1,98 45 3,45 =17
Rorelsemarginal, %' 37 29 9 44 =7
Nettoinflode, MSEK 7570 6360 19 7 960 -5
Nykundsinfldde (netto), st 33 600 28 600 17 42 400 =21
Sparkapital vid periodens slut, MSEK 335700 300000 12 288 700 16

1) Siffror avseende fjarde kvartalet 2018 har férdndrats mot vad som tidigare har rapporterats till foljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsédkringsaktiebolaget Avanza Pension.

Siffror inom parentes avser motsvarande period eller datum féregdende ar om inte annat anges.



Kort om Avanza

Det hdr dr Avanza

Avanza grundades 1999 och har sedan dess vuxit fran att
vara en liten renodlad aktiemaklare pa natet till att bli
Sveriges ledande plattform for sparande och
investeringar. Avanza erbjuder marknadens bredaste
utbud av sparprodukter, konkurrenskraftiga tjanste-
pensionsldsningar och bolan.

Avanza utmanar etablerade strukturer hos storbanker
och pensionsbolag pa den svenska sparmarknaden och
driver pa den langsiktiga utvecklingen av finansiella
produkter och tjanster. Kunderna har méjlighet att spara i
saval svenska som utldndska vardepapper och pa
sparkonton, helt utan fasta avgifter och till mycket lagt
courtage. Avanza riktar sig primart till privatsparare, men
har aven tjanster for professionella handlare, foretags-
kunder, banker och kapitalférvaltare.

Avanza omfattas av den statliga insattningsgarantin
och star under Finansinspektionens tillsyn. Moderbolaget
Avanza Bank Holding AB (publ) &r noterat pa Nasdaq
Stockholm Large Cap under korthamnet AZA.

En investering i tillvixt

For att skapa langsiktigt aktiedgarvarde ar tillvaxt i kunder
och sparkapital avgdrande, eftersom det finns ett under-
liggande samband mellan sparkapital och intékter. Intakt-
erna i sin tur drivs och paverkas av:

e attraktiva erbjudanden

e marknadsforutsattningar som handelsaktivitet,
fondvolymer och réanteldge

e forandringar i in- och utldningsvolymer

Kénsligheten vid en nedgéng i sparkapitalet till folid av
borsnedgang ar svar att bedéma da intakterna bland
annat beror pa hur kunderna véljer att placera sitt spar-
kapital.

For att parera svangningar i marknaden ar ambitionen
att bredda erbjudandet och ¢ka andelen aterkommande
intakter.

Vision & affdrsmodell

Avanzas vision &r att skapa en béttre framtid for miljoner
manniskor genom ett billigare, battre och enklare
erbjudande. Detta bygger pa prisledarskap, ett brett
utbud, bra beslutsstéd och att genom utbildning 6ka
kunskapen inom sparande och investeringar. Loftet till
kunder &r att de ska fa ut mer pengar till sig sjélva hos
Avanza an hos nagon annan bank. N&jda kunder och en
kundupplevelse i varldsklass ar grunden i Avanzas affar
och av hogsta betydelse for framtida tillvéxt. Avanza drivs
darfor med ett standigt fokus pé att skapa kundnytta.

For att kunna leverera aktiedgarvarde, samtidigt som
kundloftet uppfylls, ar kostnadseffektivitet avgorande.
Avanzas affarsmodell bygger darfor pa skalbarhet och
branschens lagsta kostnad per transaktion och kund. En
stark kundtillvéxt kombinerat med marknadens ldagsta
kostnad per sparkrona ar det som langsiktigt skapar
tillvdxt. Kostnadseffektivitet och skalférdelar uppnas
genom sténdig utveckling, digitalisering och interna
effektiviseringar. Det minskar @ven operativa risker och
Okar stabiliteten.

For att kunna leverera pa visionen kravs ocksa
engagerade medarbetare och en stark foretagskultur
som hamtar sin energi ur viljan att skapa férandring.
Avanzas foretagsklimat karaktériseras av samarbete,
prestigeléshet samt att standigt utmana och vaga ténka

nytt.

Langsiktiga mal

Nojda kunder:

e Sveriges nojdaste sparkunder enligt SKI:s (Svenskt
Kvalitetsindex) arliga utmarkelse

No6jda medarbetare:

e eNPS (Employee Net Promoter Score) pa minst 45

Langsiktig vardetillvaxt:

e Marknadsandel om minst 10 procent av det totala
nettoinflodet till den svenska sparmarknaden

e 1 miljon kunder 2020

e Kostnadstillvaxten ska inte overstiga
intaktstillvaxten

e Utdelning om minst 70 procent av arets vinst

Mer information om Avanza finns pé avanza.se,
avanza.se/ir och i arsredovisningen.
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VD-kommentar

Hyfsat kvartal

Kvartalet inleddes med |ag aktivitet, for att sedan ta fart under
februari. Vi sag ett nettoinflode pa 7,6 miljarder kronor och
antalet kunder 6kade med 33 600 till 870 800. Courtagenettot
pressades av ett ldgre courtage per omséttningskrona och
fondprovisionerna minskade nagot jamfort med fjarde
kvartalet, vilket & en folid av ett ldgre genomsnittligt
fondkapital — dven om kapitalet nu &r tillbaka pa rekordnivaer.
Réntenettot paverkades positivt av det hogre ranteldget.
Kostnaderna &r enligt budget och beréknas landa p& 10,5%
kostnadstillvaxt for helaret, dar vi okar satsningarna pa
utveckling. Pa Avanza skoter vi all utveckling internt och de
hogre kostnaderna ska sékerstélla var innovationskraft nar
forandringstakten i omvarlden rullar pa allt snabbare. For oss
har kostnadseffektivitet och att hushalla med resurser alltid
varit en viktig del i var strategi. Det betyder att nar vi vill satsa
extra finns inte s& manga omraden att dra ner pg, for att
kompensera de 6kade satsningarna. Var Gvertygelse &r att
Okade kostnader kommer att bidra till 6kad tillvaxt pa sikt.

Svidande sanktion, men stark framtidstro i
pensionsbolaget

En hédndelse som péverkade oss vasentligt i kvartalet var
givetvis den sanktion vi fick i Pensionsbolaget pa 35 miljoner
kronor for bristande implementering av Solvens 2-regelverket.
Vi kan bara konstatera att Finansinspektionen har ratt i sin
kritik. Vi har jobbat med att komma till ratta med dessa brister
sedan 2017, men arbetet har inte gatt tillréckligt fort. Sedan
sommaren 2018 kanner jag trygghet i att Avanza Pension ar
ett vélskott bolag med en stark framtidstro. Eftersom
sanktionen kom den 20 februari och arsredovisningen for
2018 skulle skrivas under forst dagen efter, var vi enligt
regelverket tvungna att bokféra sanktionen fjarde kvartalet
2018, vilket dven framgar av den ekonomiska redogorelsen i
denna delarsrapport.

Lanseringar som gor oss relevanta for en bredare
publik och underldttar for kunder att samla sitt
sparande hos Avanza

Vi har under kvartalet lanserat ett helt nytt flode for att flytta
vardepapper in till Avanza. En process som ar helt digital for
kunderna och dar vi har valt att samarbeta med Tink. Vi har
verkligen gjort det sa enkelt det kan bli for vara kunder. Vi ser
ocksd, utan att @nnu ha marknadsfort tjansten, positiva
effekter avseende flyttar in till Avanza nar anvandarupp-
levelsen forbattrats markant. Denna tjanst ligger helt i linje
med var ambition att gora det enklare for kunder att samla hela
sitt sparande hos Avanza. Vi lanserade &@ven en ny startsida
for vara kunder, vilken uppskattas for sin enkelhet och
tydlighet och gor det lattare att fa ut det basta hos Avanza.

En annan kanske inte fullt sa lustfylld, men ack sa viktig
forbattring &r sidan "Mina avgifter”. Har far vara kunder enligt
min mening en utomordentligt tydlig och transparent
redogorelse kring vad de betalar i olika avgifter. Nagot som
mojliggjorts genom det nya regelverket Mifid2 och som jag
hoppas att Avanza inte &r ensamma om. Vi avslutade kvartalet
med att den 29:e mars lansera Avanza Emerging Markets en
ny indexfond till ett riktigt 1agt pris. Denna fond kompletterar
Avanza Global pa ett bra sétt och kan bli en spidnnande
pusselbit i kundernas portfdljer.
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Fler arbetsgivare inser effekten av hoga
pensionsavgifter

Vi pratar ofta om flyttmarknaden inom pension som en
mojlighet for Avanza, och vi hjélper I6pande vara kunder att
kdampa sig igenom en process som branschen borde
skdmmas 6ver. Det kan inte i en digital varld 2019 finnas en
enda anledning till att kunderna inte ska kunna ha en helt
digital och enkel process for att placera sin pension dar de sa
onskar. Men det &r klart, ndr manga tar ut hoga avgifter pa
pensionskapitalet, finns det starka krafter emot en forbéttring.
Samtidigt kdnns pensionen for manga véldigt avldgsen, vilket
kanske gor att man inte orkar satta sig in i vad dessa avgifter
verkligen gor under ett arbetsliv. For ndgon som borjar sitt
sparande hos Avanza i 30-arsaldern, kan det faktiskt rora sig
om runt 1 miljon kronor mer i pension! Sedan lagforslaget om
att begransa avgiftsuttagen vid flyttar foreslogs trada ikraft
férra sommaren — men aldrig kom — har de politiska initiativen
lyst med sin franvaro. Vi har inte sett nagot som kan tolkas
forflytta sig i en kundvanlig riktning, férran nu i borjan av april
da vi trodde pa en ljusglimt nar forslaget aterupptogs.
Dessvarre visade det sig vara mer av ett slag i luften, och en
klar forsamring fran det ursprungliga férslaget nér det galler
avgiftsuttagen.

En annan del av var pensionsaffar ar foretagskunder som
betalar in tjanstepensionspremier for sina anstéllda. Denna
affar blir mer och mer digital, vilket i kombination med vara
fantastiska medarbetare inom Avanza Pension, gor att den
stadigt Okar. Lopande premieinbetalningar uppgick till i snitt
200 miljoner kronor i manaden under det senaste aret, vilket ar
en okning med 24% jamfort med for ett ar sedan. Antalet
foretag som sétter sina anstéllda forst, nar det géller avgifter
och utbud, dkar stadigt.

Engagerade medarbetare gor stor skillnad

Utvecklingen for bade kunder och Avanza i det korta perspek-
tivet ar till stor del beroende av marknadslaget. Vi ar trygga i
att vara anstrangningar langsiktigt leder till en béttre framtid
for kunder och aktiedgare. Vi utvecklar varje dag vart féretag
med fokus pa vara kunder for att gora skillnad. Det betyder att
medarbetarengagemanget ar absolut avgorande — det ar
medarbetarna som gér Avanza! Vi har idag ett eNPS pa 53, nar
vara magiska medarbetare svarar pa fragan om de kan
rekommendera Avanza som arbetsgivare. Detta har
utvecklats fran 33 under 2017, till 44 i slutet av 2018 och ar nu
hogre &n nagonsin. Det &r ett utméarkt resultat och klart battre
an branschsnittet. Med det vill jag nska er en Glad Pask!

Stockholm den 16 april 2019

Rikard Josefson, VD Avanza




Verksamheten

Aktivitet och marknadsandelar

Stockholmsborsen inledde starkt med en uppgang i SIX Return
Index pa 13 procent under kvartalet. Det kan jamféras med
nedgangen pa 14 procent under fjarde kvartalet 2018.
Volatiliteten var hog under kvartalets borjan, men minskade
under februari och mars.

Den totala omséttningen pa Stockholmsbdrsen inklusive
First North minskade med 6 procent under kvartalet och
antalet transaktioner med 11 procent, trots nagot fler
handelsdagar. Bland Avanzas kunder minskade omséttningen
pa dessa handelsplatser med 4 procent och antalet
transaktioner var oférandrat.

Avanza var under forsta kvartalet fortsatt den klart storsta
svenska aktoren pa Stockholmsboérsen inklusive First North
avseende antal transaktioner, och den néast storsta svenska
aktoren avseende omsattning. Avanzas marknadsandel
Okade, medan utlandska institutioners marknadsandel
minskade.

Fondmarknaden visade ett inflode under forsta kvartalet
framst till rénte-, men &ven bland och aktiefonder. Hos Avanza
var inflodet storst till aktiefonder, dven om inflodet till
rantefonder ocksa ckade.

Den 9 januari 2019 hojde Riksbanken reporantan med 25
punkter till -0,25 procent. Riksbankens egen prognos indikerar
en nasta hojning av reporantan under senare delen av andra
halvaret 2019.

Finansinspektionens varning och sanktionsavgift

| februari beslutade Finansinspektionen om att utfarda en
varning och sanktionsavgift pa 35 miljoner kronor till Férsak-
ringsaktiebolaget Avanza Pension for bristande regelefter-
levnad 2016 till 2018. Bristerna avser implementeringen av
Solvens 2-regelverket som tradde ikraft 2016. Bristerna har
inte lett till nagra felaktigheter i redovisningen enligt IFRS.
Syftet med Solvens 2-regelverket ar att sakerstdlla att
forsdkringsforetag kan std for sina forpliktelser och ge
forsakringstagarna ett gott skydd. Avanza Pension skiljer sig
fran traditionella livbolag eftersom bolaget inte har nagra
garantiprodukter  forutom  kapitalférsdkring med en
riskkomponent pa endast 1 procent.

Avanza Pension har under de senaste aren bedrivit ett om-
fattande foérdndringsarbete genom att forstdrka den interna
kompetensen, forbattra de interna processerna for berakning
och rapportering, forstérkt intern styrning och kontroll, anlitat
en ny aktuarie samt har en ny styrelse och VD. Samtliga brister
ar atgardade och har inte vid nagot tillfalle inneburit ndgon risk
varken for kunder eller for att Avanza Pension inte skulle kunna
infria sina ataganden.

Hdndelser under forsta kvartalet

Avanza lanserade AVA Gender Equality Tracker som mojliggor
investeringar i jamstéallda bolag. Vardepappret foljer det unika
europeiska jamstalldhetsindexet, Equileap Europe Gender
Equality Index. Indexet anvédnder sig av en poéngranking
utifran fyra Gvergripande teman: kdnsbalans bland ledare och
anstéllda, jdmstéllda I6ner och balans mellan arbetsliv och
privatliv, policys for jamstélldhet, samt engagemang for
transparens och ansvar. Indexet exkluderar dessutom bolag
som har majoriteten av sin intjdning fran vapen,
spelverksamhet och tobak, liksom bolag som &r upptagna pa
Norwegian Ethics Council List.

Avanza breddade sitt fondutbud med Avanza Emerging
Markets, Sveriges billigaste tillvaxtmarknadsfond for
privatpersoner enligt Morningstar Direct. Fonden &r en
matarfond som placerar minst 85% av kapitalet i ett
mottagarfondféretag som investerar i MSCI Emerging
Markets Index. Forvaltningsavgiften &ar 0,15% och den totala
arliga kostnaden for kunder, inklusive arlig avgift och
transaktionskostnader, ar cirka 0,29%. Avanza Emerging
Markets &r en fortsattning av och del i Avanzas strategi att
bredda erbjudandet till kunder som inte alltid vill vara sa aktiva
i sitt sparande.

Avanza slappte sin forsta bok, Sparskolan, i samarbete
med Storytels forlagsverksamhet. Satsningen &r en del i
Avanzas arbete att utbilda inom privatekonomi och minska
ojamlikheten inom sparande genom att na ut till en bredare
malgrupp.

Avanzas erbjudande uppdateras och utvecklas I6pande
med nya funktioner och forbattringar for att héja anvandar-
upplevelsen. Som en del i strategin att gora Avanza relevant
for en bredare publik lanserades en helt ny startsida for
Avanza.se. Ambitionen ar att gora det lattare for kunder att
komma igang med sitt sparande, genom en enklare Gverblick
Over Avanzas produkter och tjanster.

For att gora det lattare for kunder att samla sitt sparande
hos Avanza lanserades en ny funktion for vardepappersflyttar
baserat pa Open Banking och teknik fran Tink. Med nagra fa
knapptryck och inloggning med BankID kan kunder nu pa ett
mycket enklare sétt flytta sina innehav fran andra banker till
Avanza.

For att oka medvetenheten kring avgifter och dess
paverkan pa sparandet, samt mota de okade kraven pa
transparens i och med inférandet av Mifid2, introducerades en
ny oversikt Over kundens totala avgifter. Denna Gverens-
stdmmer ocksa val med Avanzas varderingar och strategi
kring enkelhet och tydlighet i kunderbjudandet.

"Ditt 2018 i siffror”, som ger kunder en personaliserad
sammanfattning Over investeringsaret, introducerades vid
nyar. Den visade bland annat hur kundens portfélj utvecklats,
dess personliga hojdpunkter i form av transaktionsstatistik,
basta och sdmsta dagar samt basta vardepappret.

Avanza utsags till en av Sveriges fem basta sajter inom
bank och férsékring av IDG Topp100.

Inom Pensionsbolaget har séljresurserna helt fokuserats
till Stockholm och Goteborgskontoret sténgts. Detta ar ett
resultat av satsningar i digitala kanaler dar Avanzas ambition
ar att véxa i hela landet. Samtidigt underlattas nu kunskapsdel-
ningen inom organisationen.

Utveckling av kunder och sparkapital

Kundtillvaxten under kvartalet uppgick till 33 600 nya kunder,
vilket var 17 procent hogre &an foregaende kvartal. Antalet
tjanstepensionskunder tkade med 5 procent. Antalet kunder
uppgick vid periodens utgang till 870 800, vilket &r en bra bit
pa vag mot malet om en miljon kunder 2020.

Nettoinflédet var 19 procent hogre &n inflodet under
foregaende kvartal. Nettoinflodet fran befintliga kunder 6kade
och stod for narmare 50 procent, att jamféra med 40 procent
under foregdende kvartal. | jamforelse med forsta kvartalet
foregaende ar minskade nettoinflodet med 5 procent, paverkat
av en avvaktande marknad i januari efter fjdrde kvartalets
starka borsnedgéng. Det I6pande premieinflodet till tjanste-
pension uppgick i genomsnitt till 200 miljoner kronor per
manad for den senaste tolvmanadersperioden, vilket &r en
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okning med 24 procent jamfort med motsvarande period
féregdende ar.

Sparkapitalet 6kade med 12 procent under kvartalet, framst
till f6ljd av positiv borsutveckling. Vid periodens utgéng var 28
procent av kundernas kapital placerat i fonder, vilket var en
nagot hogre andel an vid arets ingang.

Kundernas totala inlaning ligger alltjgmt pa en hog niva pa
narmare 57 miljarder kronor, varav 20 miljarder kronor avsag
extern inlaning till Sparkonto+. Inlaning som andel av spar-
kapitalet uppgick till 17 procent vid periodens slut, mot-
svarande en minskning med 2 procentenheter under kvartalet.

Total utldning 6kade med 24 procent under forsta kvartalet
och uppgick till drygt 18 miljarder kronor. Den externa bolane-
volymen via Stabelo, Bolan+, uppgick vid kvartalets utgang till
drygt 7 miljarder kronor. Det internt finansierade Superbolanet
till kunder inom Private Banking uppgick till strax under 6,3
miljarder kronor, en 6kning med 5 procent. Vardepappers-
krediten 6kade med 10 procent som en foljd av 6kad riskvilja i
den uppatgéende marknaden.

2019 2018 forandr 2018 forandr 2018
Aktivitet och marknadsandelar kv-1 kv-4 % kv-1 % jan—dec
Totalt antal affarer, tusental 10100 9130 11 9480 7 35900
Totalt antal affarer per kund och manad, st 3,7 3,5 4,0 -8 3,6
Total omséttning, MSEK 193 600 188 700 3 200 800 -4 738 200
Marknadsandelar
Nasdaq Stockholm och First North:
Antal avslut, % 13,2 11,7 1,5 12,0 1,2 11,9
Omesiéttning, % 57 5,6 0,1 5,6 0,1 55
2019 2018 forandr 2018 forandr 2018
Nettoinflode, MSEK kv-1 kv-4 % kv-1 % jan—-dec
Grunderbjudande 7 300 6 880 7 070 3 26 300
Private Banking 270 -480 - 730 -63 730
Pro 0 -40 = 160 -100 570
Nettoinflode 7570 6 360 19 7960 -5 27 600
Aktie- och fondkonton -60 2050 -103 500 -112 4570
Investeringssparkonton 4340 930 367 4890 =11 12 300
Sparkonton 1060 4240 -75 450 136 6930
varav externa inlaningskonton 1190 4100 =71 450 164 6 850
Pensions- och férsakringskonton 2230 -860 - 2120 5 3800
varav kapitalforsakring 1480 -1830 = 1340 10 460
varav tjanstepension 760 950 -20 800 -5 3330
Nettoinflode 7570 6 360 19 7 960 -5 27 600
Nettoinflode/Sparkapital, % 10 8 2 11 =1 10
Fér definitioner se sid 23.
Avanza 2019 Delarsrapport januari-mars 5



Kunder, sparkapital och utlaning, forandr forandr

MSEK (om inget annat anges) 2019-03-31 2018-12-31 % 2018-03-31 %
Grunderbjudande, st 844180 810990 4 729 590 16
Private Banking, st 24700 24200 2 21700 14
Pro, st 1920 1910 1 1810 6
Kunder, st 870 800 837 100 4 753 100 16
varav Tjanstepensionskunder, st 81300 77 700 5 67 400 21
Grunderbjudande 186 300 166 400 12 158 800 17
Private Banking 136 200 122 000 12 119700 14
Pro 13200 11 600 14 10 200 29
Sparkapital 335700 300 000 12 288 700 16
Aktie- och fondkonton 103 400 94900 9 93 500 11
Investeringssparkonton 108 800 94 200 15 89 800 21
Sparkonton 21000 19900 6 13 400 57
varav externa inlaningskonton 20 200 19 000 6 12 600 60
Pensions- och forsakringskonton 102 500 91 000 13 92 000 11
varav kapitalforsakring 69 600 61800 13 64 300 8
varav tjanstepension 21300 18 600 15 16 800 27
Sparkapital 335700 300 000 12 288700 16
Aktier, obligationer, derivat m m 184 600 161 000 15 161 600 14
Fonder 94200 81100 16 82 400 14
Inléning 56 900 57900 -2 44700 27
varav extern inlaning (Sparkonto+) 20200 19 000 6 12 600 60
Sparkapital 335700 300 000 12 288700 16
Internt finansierad utlaning 11100 10 400 7 9790 13
varav vardepapperskrediter 4810 4370 10 4300 12
varav bolan (Superbolanet PB) 6280 5980 5 5480 15
Extern bolanevolym (Bolén+) 7 050 4210 67 630 1019
Utlaning 18100 14 600 24 10 400 74
Inlaning/Utlaning, % 513 557 -44 457 56
Nettoinlaning/Sparkapital, % 14 16 -2 12 2
Avkastning genomsnittligt konto sedan arsskiftet, % 9 -4 13 -1 10
SIX Return Index sedan arsskiftet, % 13 -4 17 0 13
For definitioner se sid 23.
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Ekonomisk oversikt

2019 2018 forandr 2018 forandr 2018

kv-1 kv-4 % kv-1 % jan—dec
Resultatrakning, MSEK
Courtagenetto 112 111 1 122 -8 435
Fondprovisioner 72 74 -3 72 =l 301
Réntenetto 39 29 34 29 34 119
Ovriga intékter 44 53 -16 48 -8 194
Rorelsens intakter 268 267 0 271 -1 1049
Personal -103 -97 6 -90 14 -367
Marknadsforing -8 -4 111 -5 63 =17
Avskrivningar -14 -5 163 -5 189 -20
Ovriga kostnader’ -40 -84 -52 -52 -23 -225
Rorelsens kostnader fore kreditforluster? -164 -190 -13 -152 8 -629
Resultat fore kreditforluster? 103 77 34 119 -13 420
Kreditforluster, netto -1 0 - 0 - -1
Resultat fran andelar i intresseforetag -2 -1 246 - - -1
Rorelseresultat’ 100 76 31 120 -16 418
Skatt pa periodens resultat -13 -16 =21 -16 -18 -69
Periodens resultat’ 87 60 45 104 -16 349
Nyckeltal
Rorelsemarginal, %' 37 29 9 44 -7 40
Vinstmarginal, %’ 33 22 10 38 -6 33
Resultat per aktie fére utspadning, SEK? 2,87 1,98 45 3,45 =17 11,60
Resultat per aktie efter utspadning, SEK? 2,87 1,97 46 344 =17 11,57
Avkastning pa eget kapital, %' 23 15 8 31 -8 24
Kreditforlustniva, % -0,01 -0,00 -0,01 0,00 -0,01 -0,01
Investeringar, MSEK 2 46 -96 11 -84 71
Courtagenetto/Rorelseintakter, % 42 42 0 45 -3 41
Fondprovisioner/Rorelseintékter, % 27 28 -1 27 0 29
Rantenetto/Rorelseintakter, % 15 11 4 11 4 11
Ovriga intékter/Rérelseintakter, % 17 20 -3 18 -1 19
Intékt per sparkrona, % 0,34 0,34 -0,00 0,38 -0,04 0,35
Kostnad per sparkrona, %?2 0,21 0,20 0,01 0,21 -0,01 0,20
Intékt per kund, SEK 1250 1300 = 1480 -15 1350
Kostnad per kund, SEK? =770 -750 2 -830 -7 -760
Courtagenetto per handelsdag, MSEK 1,8 1,8 -1 2,0 -9 1,8
Courtage per affar, SEK 30 32 -5 32 -8 31
Courtage/Omsattning, % 0,094 0,098 -0,004 0,100 -0,006 0,098
Handelsdagar, st 63,0 61,5 2 62,0 2 247,5
Medeltal anstallda, st 421 419 0 393 7 406
Driftstillganglighet pa webbtjansten, % 99,9 100,0 -0,1 100,0 -0,1 100,0
1) Siffror avseende fjarde kvartalet 2018 har forédndrats mot vad som tidigare har rapporterats till foljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension.
2) Exklusive Finansinspektionens sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsakringsaktiebolaget Avanza Pension.

forandr forandr

Nyckeltal 2019-03-31 2018-12-31 % 2018-03-31 %
Eget kapital per aktie, SEK" 2 53,32 -12 41,62 12
Kapitalbas/Kapitalkrav® 2 1,35 =7/ 1,48 -15
Antal anstéllda, st 422 -1 395 6
Borskurs, SEK 423,60 -6 440,20 -9
Borsvarde, MSEK 12 800 -5 13200 -8

1) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férdndrats mot vad som tidigare har rapporterats till féljd av Finansinspektionens beslutade

sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension.

2) Aktieinnehavet i Stabelo har omvérderats i och med inférandet av IFRS 9, innebérande en 6kning av ingdende balans 20718 om 10 MSEK.

Jamforelsesiffror och nyckeltal har justerats.

For definitioner se sid 23.

Ytterligare finansiell historik finns pa Avanzas hemsida, avanza.se/keydata. Informationen ar pa engelska.
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Forsta kvartalet jimfort med foregdende kvartal

Rorelseresultatet for forsta kvartalet 6kade med 31 procent
jamfort med foregaende kvartal, som ett resultat av lagre
kostnader. | februari 2019 beslutade Finansinspektionen om
att utfarda en varning och sanktionsavgift pa 35 miljoner
kronor till Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension for tidigare
bristande regelefterlevnad. Sanktionsbeloppet kostnadsfér-
des under fjarde kvartalet 2018, i enlighet med redovisnings-
principerna i IAS 10 Handelser efter rapportperioden. Detta
medfér avvikelser mot vad som tidigare rapporterades i
kvartalsrapporten for fjarde kvartalet 2018. Exklusive
sanktionsavgiften minskade rorelseresultatet med 10 procent.

Rorelsemarginalen uppgick till 37 procent. Detta kan
jamféras med en marginal exklusive sanktionsavgiften pa 42
procent for fjarde kvartalet.

Intdkter

De totala rérelseintakterna var i nivd med foregéende kvartal.
Réantenettot forbattrades medan framfor allt vriga intakter
minskade, men dven fondprovisioner.

Courtagenettot 6kade svagt med 1 procent, trots nagot fler
handelsdagar och ©kat antal courtagegenererande notor.
Antalet notor och omséttning i courtagegenerande notor
Okade med 4,9 respektive 5,6 procent. Courtageintakterna per
omséttningskrona minskade fran 9,8 till 9,4 punkter, vilket var
ett resultat av en 6kad andel afférer till fast pris.

Fondprovisionerna minskade med 3 procent ga grund av
lagre genomsnittligt fondkapital aven om kapitalet per sista
mars var tillbaka pa en hog niva. Detta paverkade aven
intdkten per fondkrona som minskade med narmare 1 punkt
och uppgick till 33 punkter pa arsbasis.

Réntenettot 6kade med 34 procent framst som ett resultat
av lagre kostnader for dverskottslikviditeten — en foljd av
rantehojningen i borjan av januari och hogre genomsnittlig
STIBOR. Obligationsportfoljen férvaltas med en genomsnittlig
rantebindningstid pa 3 manader, vilket gjorde att
rantehdjningen slog igenom fullt ut férst i mars. Genomshittlig
STIBOR (3M) var 34 punkter hdgre &n under fjarde kvartalet.
Intdkter fran utlaning i vardepapperskrediter var endast
marginellt hogre trots okade volymer, en folid av lagre
genomsnittlig rdnta. Det ar i sin tur ett resultat av det
forbattrade kunderbjudandet i oktober som bland annat lett till
en lagre andel utlaning till ordinarie rénta. Procentsatsen for
berdkning av resolutionsavgiften sénktes 2019 fran 0,125
procent till 0,09 procent. Avgiften for insattningsgaranti och
resolutionsavgift var trots detta i princip oférédndrad och
uppgick till 8 MSEK, da avgifterna beréknats pa hogre volymer.
| och med inférandet av IFRS 16 Leasingavtal 2019 redovisas
hyreskontrakt avseende lokaler numera som en
nyttjanderattstillgang respektive leasingskuld i
balansrékningen, vilket ger en réantekostnad pa ungefar 0,5
MSEK per kvartal under 2019.

Ovriga intakter, vilka framst utgdrs av valutaintékter,
intakter fran Avanza Markets och Corporate Finance,
minskade med 16 procent jamfort med fjarde kvartalet.
Minskningen hanfors framst till 1agre intakter fran Corporate
Finance och lagre Gvriga provisionsintakter. Intdkterna fran
Avanza Markets liksom valutaintdkterna var stabila. Under
kvartalet stod aktiehandeln pa utlandska marknader bland
Avanzas kunder for 89 procent av omséttningen. Valuta-
intdkterna utgjorde 32 MSEK av &vriga intdkter, Avanza
Markets 19 MSEK och intdkterna fran Corporate Finance
uppgick till drygt 4 MSEK.

Rérelsekostnader

Rorelsekostnaderna minskade med 13 procent, framst pa
grund av Finansinspektionens sanktionsavgift pa 35 miljoner
kronor till Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension som
kostnadsfordes under fjarde kvartalet. Exklusive sanktions-
avgiften okade rorelsekostnaderna med 6 procent. Framst
som ett resultat av hogre personalkostnader och hogre
kostnader fér marknadsforing.

| och med inférandet av IFRS 16 Leasingavtal 2019
redovisas hyreskontrakt avseende lokaler numera som en
nyttjanderattstillgang respektive leasingskuld i balans-
rdkningen. Detta ger minskade lokalkostnader samtidigt som
avskrivningarna okar med ungefar lika mycket. Samtidigt
uppstar en rantekostnad i rantenettot.

Kreditforluster

Redovisade kreditforluster &r hanforliga till berékningar av
befarade kreditforluster enligt IFRS 9.

Resultat fran andelar i intresseforetag

Avanza har en dgarandel i Stabelo pa narmare 30 procent.
Stabelo klassificeras darfor som ett intresseforetag i Avanzas
redovisning och dess resultat inkluderas i koncernredovis-
ningen i enlighet med kapitalandelsmetoden.

Skatt

Bolagsskatten sanktes vid arsskiftet fran 22 till 21,4 procent.
Eftersom Avanzakoncernens effektiva skatt &r lIagre bedoms
endast omkring 75 procent av skattesdnkningen sla igenom.
Raknat pa nuvarande volymer uppskattas skatten under 2019
att uppga till 13-14 procent. Yitterligare sankning av bolags-
skatten kommer att ske 2021 till 20,6 procent.

Forsta kvartalet 2019 jimfort med forsta kvartalet
2018

Rorelseresultatet minskade med 16 procent jamfért med
forsta kvartalet 2018. Rorelseintdkterna minskade nagot
medan kostnaderna 6kade, vilket gjorde att rorelsemarginalen
minskade till 37 procent.

Intakter

Intdkterna minskade med 1 procent, frimst som en foljd av
lagre courtagenetto men &ven lagre Ovriga intakter, medan
réntenettot 6kade.

Courtagenettot minskade till féljd av lagre courtage per
omsattningskrona samtidigt som omséttningen i courtage-
genererande notor minskade med narmare 1 procent. Antalet
courtagegenererande notor tkade nagot. Kundernas afférer
gors fortsatt i lagre volymer samt i lagre courtageklasser.

Fondprovisionerna minskade med 1 procent, trots hogre
genomshittligt fondkapital, vilket &r ett resultat av lagre intakt
per fondkrona. Intakt per fondkrona minskade med nérmare 3
punkter till 0,33 procent. Andelen fonder med lagre avgifter
Okade.

Réantenettot 6kade med 34 procent, framst till féljd av en
lagre kostnad for overskottslikviditeten men ocksa hogre
intdkter fran Sparkonto+. Genomsnittlig STIBOR (3M) var 37
punkter hogre &n i fjol och den externa inlaningen 60 procent
hogre an vid utgadngen av forsta kvartalet 2018. Reporéntan
hojdes den 9 januari 2019 med 25 punkter till —0,25 procent.
Hojningen har ingen effekt pa Superbolanet PB. Vérde-
papperskrediten &r inte kopplad till reporéntan utan justeras
efter det allménna ranteldget och konkurrenssituationen. Allt
annat lika, utan hansyn till @ndrat kundbeteende, skulle 1
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procentenhets rantehdjning med dagens volymer innebéra en
helarseffekt pa rantenettot pa narmare 300 MSEK.
Procentsatsen for berdkning av resolutionsavgiften sénktes
2019 fran 0,125 procent till 0,09 procent, och kommer 2020 att
sénkas ytterligare till 0,05 procent. Avgiften for inséttnings-
garanti och resolutionsavgift var trots detta i princip
oférandrad pa grund av 6kade volymer.

Ovriga intakter minskade, vilket huvudsakligen forklaras av
lagre intakter fran Corporate Finance och lagre valutaintakter,
vilka forra aret paverkades positivi av hog aktivitet i
kanadensiska aktier. Intdkterna fran Avanza Markets 6kade.

Rérelsekostnader

Rorelsekostnaderna ckade med 8 procent, framst pa grund av
hogre personalkostnader och marknadsféringskostnader.

Personalkostnaderna 6kade pa grund av fler medarbetare,
framst till foljd av utokad utvecklingskapacitet. | och med infor-
andet av IFRS 16 Leasingavtal 2019 redovisas hyreskontrakt
avseende lokaler numera som en nyttjanderattstillgang
respektive leasingskuld i balansrakningen. Detta ger minskade
lokalkostnader samtidigt som avskrivningarna okar med
ungefar lika mycket.

Digitalisering med forandrade kundbeteenden och forvant-
ningar ar avgodrande for varfor Avanza inte planerar sin
utveckling for langt in i framtiden utan véljer att vara flexibel
och Oppen for det som hander i omvarlden. For att ha
flexibiliteten att tillvara framtida tillvaxtmajligheter och saker-
stélla innovation uppgar guidningen avseende Avanzas arliga
kostnadsokningstakt till 9-12 procent, med en nuvarande
budget pa 10,5 procent for 2019. De 6kade kostnaderna ska
ge Avanza mgjligheten att pa ett ansvarsfullt och fortsatt
kostnadsfokuserat satt méta nya tillvaxtmajligheter till gagn
for saval kunder som aktiedgare. Sanktionsavgiften pa 35
miljoner under 2018 ar helt exkluderad i guidningen avseende
kostnadstillvaxten.

Kostnaden per sparkrona uppgick till 0,21. Givet en fortsatt
stark tillvaxt i kunder och sparkapital, samt fortsatta
effektiviseringar, ar den langsiktiga ambitionen att sénka
kostnaden per sparkrona ner mot 0,16 procent i linje med de
allra basta internationella aktérerna i branschen. Detta gor
Avanza motstandskraftigt for olika marknadslagen samtidigt
som det utgor en viktig konkurrensfordel. Under de senaste 5
aren har Avanza sankt kostnaden per sparkrona fran 0,35 till
0,20 procent pa helarsbasis.
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Sdsongsvariationer

Avanza har inga storre sésongsvariationer, forutom att tredje
kvartalet kannetecknas av lagre personalkostnader p& grund
av medarbetarnas sommarsemestrar samt lagre intakter fran
Corporate Finance. Bolagets finansiella resultat paverkas
snarare av marknadscykliska effekter sdsom borsutveckling,
volatilitet och reporanta. Kund- och nettoinflédet &r normalt
hogre i borjan av aret.

Framtidsutsikter

Avanzas marknadsandel pa den svenska sparmarknaden
vaxer och Avanza ar val positionerat for att moéta de
forandrade forutsattningar som finansbranschen star infor.
Okad transparens liksom okat fokus pé avgifternas betydelse
for sparande i det laga ranteldget tillsammans med de
allménna och kollektiva pensions- och valfardssystemens
gradvisa forsdamring utgdr ett gynnsamt tillvéxtklimat for
Avanza.

Den o6kade transparensen och fragmenteringen med nya
aktérer pa bankmarknaden inom saval sparande som bolan
forstarker vikten av kundndjdhet, ett starkt varumérke och
innovationskraft. Detta accentueras ytterligare av digitali-
seringen som gor kunderna mer lattrorliga, samtidigt som den
mobila anvandningen har okat kundernas aktivitet. Avanzas
bedomning &r att ovanstdende trender och férandringar
ytterligare kommer att driva utvecklingen framat avseende
digitalisering, kunderbjudanden och digitala beslutsstod.

| Avanzas tillvaxtambitioner ingar att attrahera bredare
malgrupper, saval erfarna och etablerade sparare som nya
samt att genom nya produkter och tjanster dven attrahera en
storre andel av befintliga kunders sparande. Avanzas
moderna plattform, laga priser och breda utbud ger goda
modjligheter att tillgodose spararnas forandrade behov och
beteenden. Tillvéxten bland nya kunder vantas 0ka andelen
fondsparande hos Avanza, Vvilket tillsammans med
tillvaxtambitionerna inom pensionsomradet och bolan
minskar kénsligheten for marknadssvangningar.

N&r rdntorna vander uppat vantas Avanza fa utdelning pa
den kraftiga 6kningen i sparkapitalet, &ven om aktiviteten pa
aktiemarknaden kan mattas av nagot.

Las mer i Avanzas arsredovisning pa www.avanza.se/ir.
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Nio kvartal i sammandrag
Kvartalsoversikt (MSEK om inget annat

anges) Kv-12019| Kv-4 2018 Kv-3 2018 Kv-2 2018 Kv-12018| Kv-42017 Kv-3 2017 Kv-22017 Kv-12017
Courtagenetto 112 111 111 92 122 122 106 100 122
Fondprovisioner 72 74 81 74 72 64 62 61 53
Réntenetto 39 29 31 29 29 27 25 27 29
Ovriga intakter’ 44 53 44 49 48 58 34 46 1
Rorelsens intakter? 268 267 267 244 271 271 227 234 244
Personal -103 -97 -83 -97 -90 -98 -74 -87 -82
Marknadsforing’ -8 -4 -5 -3 -5 -8 -4 -2 -4
Avskrivningar © -14 =5 -5 = -5 =g =B -2 -2
Ovriga kostnaders © -40 -84 -42 -48 -52 -48 -41 -39 -36
Rorelsens kostnader fore -164 -190 -135 -153 -152 -157 -123 -131 -124
kreditforluster™ 3

Kreditforluster, netto = 0 0 = 0 0 0 0 0
Resultat fran andelar i intresseféretag -2 -1 - - - - - - -
Rorelseresultat® 100 76 132 90 120 114 104 103 121
Rorelsemarginal, %" 3 37 29 49 37 44 42 46 44 49
Resultat per aktie, SEK? 2,87 1,98 3,54 2,64 3,45 3,27 2,97 2,97 3,46
Eget kapital per aktie, SEK® ® 46,77 53,32 50,81 44,12 41,62 47,57 44,30 39,75 36,78
Avkastning pa eget kapital, %2 23 15 30 25 31 28 28 31 34
Nettoinflode 7 570 6 360 8380 4840 7 960 3550 5900 8710 8620
Nykundsinflode (netto), st 33600 28 600 32200 23300 42 400 42 500 31200 27 900 38400
Kunder vid periodens slut, st 870800] 837100 808500 776400 753100 710600 668100 636900 609 000
Sparkapital vid periodens slut? 335700f 300000 331000 307100 288700f 282900 281000 270300 255100
Intakt per sparkrona, %’ 0,34 0,34 0,33 0,33 0,38 0,38 0,33 0,36 0,40
Kostnad per sparkrona, %' 4 0,21 0,20 0,17 0,21 0,21 0,22 0,18 0,20 0,20

1) Kostnader fér sékmotoroptimering och liknande tjdnster redovisas fran och med 2018 under évriga intakter (tidigare under
marknadsféringskostnader). Historiska jamférelsesiffror och nyckeltal har justerats.

2) Definitionen av sparkapitalet har fran och med 2018 f6randrats jamfort med vad som tidigare rapporterats sa att utlaning inte langre avréknas.
Historiska siffror har justerats for jamfdrbarhet.

3) Siffror avseende fjarde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till foljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension.

4) Exklusive Finansinspektionens sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension, som bokfordes det fjdrde
kvartalet 2018.

5) Aktieinnehavet i Stabelo har omvérderats i och med inférandet av IFRS 9. Historiska jamforelsesiffror och nyckeltal har justerats.

6) | och med inférandet av IFRS 16 Leasingavtal 2019 redovisas hyreskontrakt for lokaler i balansrékningen, vilket ger ldgre lokalkostnader ock 6kade
avskrivningar.
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Finansiell stdllning

Avanza &r huvudsakligen sjélvfinansierat via eget kapital och
inlaning fran kunderna. Samtliga Avanzas tillgangar har hog
likviditet och for en betydande del av tillgangarna kan ompla-
ceringar goéras med ett par dagars drojsmal.

Overskottslikviditeten placeras i allt vasentligt i saker-
stéllda bostadsobligationer och hos systemviktiga nordiska
banker samt till mindre del i stats- och kommunobligationer.

Avanza bedriver inte och har inte heller bedrivit handel med
vardepapper for egen rakning, sa kallad trading.

All utlaning ar sakerstalld med pant i marknadsnoterade
vardepapper eller bostédder. Mellan 2001 och forsta kvartalet
2019 uppgick de sammanlagda kreditférlusterna till 12 MSEK,
vilket i genomsnitt motsvarar mindre an 0,03 procent per ar.

Visentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Avanzas verksamhet medfor dagligen risker som méts,
kontrolleras och vid behov atgérdas for att skydda foretagets

kapital och anseende. De sétt pa vilka Avanza identifierar,
foljer upp och hanterar dessa risker ar viktiga for verksam-
hetens sundhet och bolagets langsiktiga lonsamhet.

| Avanzas arsredovisning fér 2018, not 36 samt sidorna
30-32, ges en utforlig beskrivning av koncernens riskexpo-
nering och riskhantering. Det bedéms inte ha tilkommit nagra
vasentliga risker utover de risker som beskrivits i arsredo-
visningen och i denna rapport.

Moderbolaget Avanza Bank Holding AB (publ)

Avanza Bank Holding AB (publ) & moderbolag i Avanza-
koncernen. Rorelseresultatet for forsta kvartalet var -5 (=5)
MSEK. Moderbolaget redovisar ingen omsattning.

Utdelning avseende 2018 har i mars 2019 efter beslut pa
arsstamman lamnats till aktiedgarna med 318 (315) MSEK.

Kapitaloverskott
MSEK 2019-03-31 2018-12-31
Kapitalbas
Eget kapital i koncernen’ 1416 1614
Solvenskapital 1070 909
Avdrag for ej utdelningsbart solvenskapital? =172 -138
Forlagslan 84 74
Immateriella anlaggningstillgdngar och uppskjutna skattefordringar -84 -85
Kapitalbas fore utdelningsjusteringar® 2314 2375
Kapitalkrav
Kapitalkrav enligt Pelare 1 -1434 -1254
varav Solvenskapitalkrav? —-898 =771
Buffertkrav -324 -292
Kapitalkrav enligt Pelare 2 -114 -83
Kapitalkrav -1872 -1628
Kapitaloverskott fore utdelning’ 441 746
Kapitaloverskott per aktie, SEK? 14,58 24,65

1) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férdndrats mot vad som tidigare har rapporterats till f6lid av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Forsékringsaktiebolaget Avanza Pension.

2) Ej utdelningsbart solvenskapital = Solvenskapital - Solvenskapitalkrav.

Immateriella anldggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar ingdr inte i kapitalbasen enligt kapitaltdckningsreglerna och &r dérmed inte utdelningsbara

utan ska réknas av fran det egna kapitalet. Se aven not 7, sid 20.

Kapitaloverskottet, det vill sdga det maximala utrymme som
finns tillgangligt for utdelning och aterkop av egna aktier,
uppgick per 31 mars 2019 till 441 MSEK.

Solvens 2-reglerna medfor att konglomeratets storsta
sektor utgors av forsakringssektorn. Till foljd av detta okar
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koncernens kapitalbas med ytterligare solvenskapital
samtidigt som kapitalkravet Okar. Nettoeffekten, som &r
positiv, utgor inte utdelningsbart kapital, varfor detta avrdknas
som ej utdelningsbart solvenskapital.
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Ovriga bolagshdndelser

Verkstdllande ledning

Jesper Bonnivier tilltradde rollen som ny VD for Avanza Fonder
AB och som medlem i koncernledningen den 10 april. Jesper
har Gver 18 ars erfarenhet av kapitalférvaltning och har de
senaste 13 aren haft ledande befattningar pa Lansforsak-
ringar Fonder.

Malin Nybladh, HR-chef och medlem i koncernledningen
sedan maj 2018, lamnade sitt uppdrag pa Avanza den 1 april.
Rekrytering av en ny HR-chef har paborjats.

Arsstimma 2019

Pa arsstdmman den 19 mars 2019 beslutades om omval av
styrelsens ordférande och styrelseledamdter, med undantag
for Sophia Bendz som undanbett omval.

Utdelningen faststalldes till 10,50 SEK per aktie enligt
forslag.

KPMG valdes till bolagets nya revisor enligt valberedning-
ens forslag, med Marten Asplund som huvudansvarig revisor.

Framlagda resultat- och balansrakningar for moderbolaget
och koncernen avseende verksamhetséret 2018 faststélldes.

Arsstamman godkinde styrelsens forslag betraffande
riktlinjer for 16n och annan erséttning till den verkstéllande
direktoren och andra personer i bolagets ledning. Till skillnad
fran tidigare ar utgar ingen rorlig erséttning.

Arsredovisningen for 2018 offentliggjordes den 26 februari
2019.

Aktiesplit och dndring av bolagsordningen

Arsstamman beslutade om aktiesplit i Avanza Bank Holding
AB (publ) och att varje befintlig aktie skulle delas upp i fem
aktier. Styrelsen beslutade att den 16 april 2019 skulle utgora
avstamningsdag for uppdelningen. Genom uppdelningen 6kar
det totala antalet aktier i bolaget fran 30 272 996 stycken till
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151 364 980 stycken. Arsstimman beslutade dven om en
med spliten sammanh&ngande &@ndring av bolagsordningen.

Incitamentsprogram

Vid arsstdmman 2019 beslutades om ett nytt incitamentspro-
gram baserat pa teckningsoptioner. Incitamentsprogrammet
|6per pa tre ar. Teckningsoptionsprogrammet omfattar hogst
2 250 000 teckningsoptioner (antalet teck-ningsoptioner tar
hansyn till beslutet om uppdelning av aktier) som ger ratt till
teckning av lika manga aktier. Om samtliga optioner utnyttjas
ger det en utspadning om maximalt 1,5 procent.

Aterkop av egna aktier

Styrelsen har fran Arsstamman 2019 ett bemyndigande att
genomfora forvary av egna aktier uppgaende till maximalt 10
procent av aktierna i Avanza Bank Holding AB (publ).
Bemyndigandet géller fram till nasta arsstamma. Inga aktier
har aterkopts under forsta kvartalet 2019 och inga egna aktier
innehas per den 31 mars 2019.

Ndrstaendetransaktioner

Avanzas narstdendetransaktioner framgar av arsredovis-
ningen for 2018, not 37. Inga vésentliga forandringar har
uppstatt harefter.

Viisentliga hdndelser som intrdffat efter
rapportperiodens slut

Det har inte intraffat nagra vasentliga handelser efter period-
ens slut.
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Koncernens resultatrikningar

2019 2018 2018-2019 2018
MSEK Not kv-1 kv-1 apr-mar jan—-dec
Rorelsens intakter
Provisionsintakter 1,2 279 289 1101 1111
Provisionskostnader 3 =51 -47 -187 -183
Rénteintakter enligt effektivrantemetoden 52 52 212 212
Ovriga rénteintakter 9 7 31 28
Réntekostnader =21 -29 -114 -122
Nettoresultat av finansiella transaktioner 0 0 2 2
Ovriga rorelseintakter 0 - 0 0
Summa rorelsens intakter 268 271 1045 1049
Rorelsens kostnader
Allmanna administrationskostnader -138 -138 =541 =541
Avsnkrlvn'mgalf avumaterlella och immateriella 12 _5 _29 -20
anlaggningstillgangar
Ovriga rérelsekostnader? =12 =10 =71 -69
Summa rorelsens kostnader fore kreditforluster? -164 -152 -641 -629
Resultat fore kreditforluster? 103 119 404 420
Kreditforluster, netto -1 0 -3 -1
Resultat fran andelar i intresseféretag =7 = -3 -1
Rorelseresultat? 100 120 398 418
Skatt pa periodens resultat -13 -16 -66 -69
Periodens resultat’ 2 87 104 332 349
Resultat per aktie, SEK? 2,87 3,45 10,98 11,60
Resultat per aktie efter utspadning, SEK? 2,87 3,44 10,97 11,57
Genomsnittligt antal aktier fore utspddning, tusental 30273 29 996 30273 30086
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 30302 30121 30302 30165
Utestéende antal aktier fére utspadning, tusental 30273 29 996 30273 30273
Utestdende antal aktier efter utspadning, tusental 30302 30130 30302 30329
Antal aktier vid full utspadning, tusental 31663 31426 31663 31663
1) Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.
2) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till féljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension.
Koncernens rapport over totalresultat

2019 2018 2018-2019 2018
MSEK kv-1 kv-1 apr-mar jan—dec
Periodens resultat® 87 104 332 349
Poster som skall aterféras till resultatet
Forandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar* 41 3 0 -39
Skatt pa forandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar4 -9 -1 0 9
Poster som inte skall omklassificeras till resultatrdkningen
Vardeforandringar av intresseforetag’ - 40 40
Skatt pa vardeférandringar av intresseféretag - - - -
Ovrigt totalresultat efter skatt 33 2 40 9
Totalresultat efter skatt? 3 120 106 373 359

1) Bokfért vérde pa aktieinnehavet i Stabelo har upptagits till marknadsvérde baserat pa den genomférda transaktionen under fjérde kvartalet 2018.

2) Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.

3) Siffror avseende det fjarde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till foljd av den av Finansinspektionen beslutade

sanktionsavgiften om 35 miljoner kronor till Férsdkringsaktiebolaget Avanza Pension.
4) Avser finansiella tillgangar véarderade till verkligt vérde via 6vrigt totalresultat.

Avanza 2019 Delarsrapport januari-mars

13



Koncernens balansrdkning

MSEK Not 2019-03-31 2018-12-31
Tillgangar

Tillgodohavanden hos centralbanker = 2907
Utlaning till kreditinstitut 4 2592 914
Utlaning till allmé&nheten 5 11 568 10339
Obligationer 19 547 16 958
Aktier och andelar 0 1
Aktier och andelar i intresseféretag 114 116
Tillgangar i forséakringsrorelsen 98 063 86 457
Immateriella anldaggningstillgangar 82 84
Nyttjanderattstillgangar 107 -
Materiella anlaggningstillgangar 38 40
Ovriga tillgdngar 3957 4104
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 146 221
Summa tillgangar 136 214 122138
Skulder och eget kapital

Inléning fran allménheten 35128 33317
Skulder i forsékringsrorelsen 98 064 86 458
Leasingskulder 108 -
Ovriga skulder 1256 508
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter’ 143 142
Efterstéllda skulder 100 100
Eget kapital 1416 1614
Summa skulder och eget kapital 136214 122138

1) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till féljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsédkringsaktiebolaget Avanza Pension.
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Fordndringar i koncernens eget kapital

Ovrigt tillskjutet Fond for Balanserade Totalt eget

MSEK Aktiekapital kapital verkligt varde  vinstmedel kapital
Januari - mars 2018
Eget kapital 2017-12-31 75 442 = 910 1427
Justering av eget kapital 2018-01-01 for retroaktiv tillampning
IFRS 9 (netto efter skatt)
Okad reserv fér befarade kreditférluster enligt IFRS 9 - - - -3 -3
Vardering av obligationer enligt verkligt varde via vrigt

- - 24 - 24
totalresultat
Omvardering av aktier och andelar? - - 10 - 10
Justerat eget kapital 2018-01-012 75 442 34 907 1458
Periodens resultat - - - 104 104
Periodens dvriga totalresultat - - 2 - 2
Periodens totalresultat - - 2 104 106
Transaktioner med agare
Lamnad utdelning - -70 - -245 -315
Eget kapital 2018-03-312 75 372 36 766 1249
Januari - december 2018
Eget kapital 2017-12-31 75 442 = 910 1427
Justering av eget kapital 2018-01-01 for retroaktiv tillampning
IFRS 9 (netto efter skatt)
Okad reserv for befarade kreditférluster enligt IFRS 9 - - - -3 -3
Vérdering av obligationer enligt verkligt varde via vrigt

- - 24 - 24
totalresultat
Omvardering av aktier och andelar? - - 10 - 10
Justerat eget kapital 2018-01-012 75 442 34 907 1458
Periodens resultat’ = = = 349 349
Periodens 6vriga totalresultat - - -40 50 9
Periodens totalresultat? = = -40 399 359
Transaktioner med agare
Lamnad utdelning - -70 - -245 -315
Nyemission (genom utnyttjande av teckningsoptioner) 108 - - 108
Emission av teckningsoptioner = 5 = - 5
Eget kapital 2018-12-31" 76 484 -6 1061 1614
Januari - mars 2019
Eget kapital 2018-12-31" 76 484 -6 1061 1614
Periodens resultat - - - 87 87
Periodens &vriga totalresultat - - 33 - 33
Periodens totalresultat - - 33 87 120
Transaktioner med agare
Lamnad utdelning - -6 - -312 -318
Eget kapital 2019-03-31 76 478 27 836 1416

1) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till féljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension.

2) Aktieinnehavet i Stabelo har omvérderats i och med inférandet av IFRS 9, innebérande en 6kning av ingaende balans 2018 om 10 MSEK.

Jamforelsesiffror och nyckeltal har justerats.

Inga minoritetsintressen finns i eget kapital.

Avanza 2019 Delarsrapport januari-mars
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Koncernens kassaflodesanalys

2019 2018
MSEK kv-1 kv-1
Den Iopande verksamheten
Resultat fore skatt 100 120
Justering fér poster som ej ingar i kassaflodet -84 -90
Foérandringar i den lopande verksamhetens tillgdngar och skulder 1416 1383
Kassaflode fran den lopande verksamheten 1432 1413
Investeringsverksamheten
Forvarv och avyttringar av immateriella och materiella anlaggningstillgdngar -2 -11
Investering i obligationer -2 557 -665
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2558 -676
Finansieringsverksamheten
Utdelning kontant -318 -315
Forlagslan 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -318 -315
Periodens kassaflode -1445 422
Likvida medel vid periodens borjan? 3797 1681
Likvida medel vid periodens slut' 2352 2103
Forandring -1445 422

1) Likvida medel utgérs av tillgodohavanden hos centralbanker samt utlaning till kreditinstitut exklusive stéllda sédkerheter. Vid periodens slut &r
239 (23) MSEK av koncernens likvida medel stallda som sékerhet.

Moderbolagets resultatrdikningar

2019 2018
MSEK jan-mar jan-mar
Rorelsens kostnader
Administrationskostnader -3 -2
Ovriga rérelsekostnader -2 -2
Rorelseresultat -5 -5
Resultat fran finansiella investeringar
Rénteintékter och liknande resultatposter 0
Réntekostnader och liknande resultatposter 0
Resultat fore skatt -5 -5
Skatt pa periodens resultat 1 1
Periodens resultat -4 -4
Moderbolagets rapport over totalresultatet
2019 2018
MSEK jan-mar jan-mar
Periodens resultat -4 -4
Ovrigt totalresultat efter skatt - -
Totalresultat efter skatt -4 -4
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Moderbolagets balansrdkning

MSEK 2019-03-31 2018-12-31
Tillgangar

Finansiella anldggningstillgangar 533 533
Kortfristiga fordringar® 2 337
Likvida medel 2 1
Summa tillgangar 538 871
Eget kapital och skulder

Bundet eget kapital 76 76
Fritt eget kapital 457 779
Kortfristiga skulder 5 16
Summa eget kapital och skulder 538 871

1) Varav fordringar pa dotterbolag 0 MSEK (336 MSEK per den 31 december 2018).

Redovisningsprinciper

Delarsrapporten for koncernen har uppréttats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering, lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag samt Finansinspektionens foreskrifter och allmdnna rdd om arsredovisning i kreditinstitut och
véardepappersbolag (FFFS 2008:25). Del&rsrapporten for moderbolaget har utformats i enlighet med arsredovisningslagen. Aven
Radet for Finansiell Rapporterings rekommendation Redovisning for juridiska personer (RFR 2) har tillampats.

Fran och med 1 januari 2019 tillampar Avanza IFRS 16 Leasing som ersétter IAS 17 Leasingavtal. Avanza tillampar den
forenklade Gvergangsmetoden och den huvudsakliga péaverkan pa Avanzas redovisning harrér fran redovisningen av
hyreskontrakt avseende lokaler. Den ingdende effekten pa balansrékningen i koncernen per den 1 januari 2019 redovisas i
nedanstdende tabell. Forandringen innebér att leasingkontrakt (med undantag for kortfristiga leasingkontrakt och
leasingkontrakt av mindre véarde) redovisas som en nyttjanderéttstillgdng och en leasingskuld i balansrakningen. |
resultatrakningen ersatts den linjara operationella leasingkostnaden med kostnad for avskrivning pa nyttjanderéttstillgdngen och
rantekostnad hanforlig till leasingskulden.

IFRS 16 Leasing - effekter pa tillgangar, skulder och eget kapital per 2019-01-01

Redovisade balansposter Omrékning till IFRS 16 Omraknade balansposter
MSEK 2018-12-31 2019-01-01 2019-01-01
Tillgangar
Nyttjanderattstillgangar - 115 115
Summa tillgangar 122138 115 122 253
Skulder och eget kapital
Leasingskulder - 115 115
Skulder 120 524 115 120 639
Eget kapital 1614 - 1614
Summa skulder och eget kapital 122138 115 122 253

Avanza har anvént en diskonteringsrénta om 2 procent vid faststéllande av leasingsskulden i ppningsbalansen per 2019-01-01.

| 6vrigt ar redovisningsprinciper och berdkningsmetoder for bade koncernen och moderbolaget oférandrade fran de som har
tilldmpats i arsredovisningen fér 2018.

Informationen pa sidorna 1-12 utgor en integrerad del av denna finansiella rapport.
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Noter

Not 1 Intdkter fran avtal med kunder

2019 2018
MSEK jan-mar jan-mar
Handel med courtagegenerande vardepapper 159 170
Fondsparande 78 79
Foretagstjanster 4 7
Ovriga provisionsintékter 38 34
Summa 279 289
Tidpunkt for intdktsredovisning
Tjanst eller vara 6verford till kund vid en tidpunkt 279 289
Tjanst eller vara 6verford till kund over tid - -
Summa 279 289

Intakter fran avtal med kunder kommer huvudsakligen fran vardepappershandel dér valutaresultat om 32 MSEK (33 MSEK) ingar
i raderna Handel med courtagegenererande vardepapper och Fondhandel.

Not 2 Provisionsintdkter

2019 2018
MSEK jan-mar jan-mar
Courtageintakter (brutto) 134 144
Fondprovisioner 72 72
Ovriga provisionsintakter’ 74 73
Summa 279 289

1) Inkluderar framst valutaintékter, Avanza Markets och intékter frdn Corporate Finance, men ocksa distributionsintékter och intakter fran
annonsférséljning, prenumerationer och kunders tilldggstjanster.

Not 3 Provisionskostnader

2019 2018
MSEK jan-mar jan-mar
Transaktionskostnader’ -22 -22
Betalningsformedlingsprovisioner -11 -14
Ovriga provisionskostnader? -18 -11
Summa -51 -47

1) Kostnader som &r direkt relaterade till courtageintékterna.

2) Inkluderar ans6kningskostnader for bolan, kostnader for sékordsoptimering, tradersystem samt diverse andra mindre poster.

Not 4 Utldning till kreditinstitut

Klientmedelsfordringar hanforliga till bankrérelsen uppgick vid periodens slut till 1 569 (1 575 per den 31 december 2018) MSEK
vilka redovisats netto mot klientmedelsskulder om 1 569 (1 575 per den 31 december 2018) MSEK. Av koncernens likvida medel
pa 2 592 MSEK vid rapportperiodens utgang, var 239 MSEK stallda som sékerhet, framst hos svenska kreditinstitut och borsen.

Not 5 Utlaning till allménheten

Utlaning till allmé&nheten redovisas efter avdrag fér konstaterade och befarade kreditforluster. Vid periodens utgang uppgick den
ackumulerade avséttningen for befarade kreditforluster till 13 MSEK. Saledes har forandringen av den ackumulerade
avsattningen for befarade kreditforluster paverkat forsta kvartalets resultat med —1 MSEK.

484 (0 per den 31 december 2018) MSEK av utlaningen till allménheten vid periodens utgang tacktes i sin helhet av pantsatta
likvida medel pa kapitalférsakringar. Denna del av utlaningen paverkar inte réntenettot da inlaningsréntan ar densamma som
utldningsrantan. Resterande del av utlaning till allm&nheten uppgick vid periodens utgang till 11 084 MSEK varav 4 803 (4 361
per den 31 december 2018) MSEK med vardepapper som sdkerhet och 6 281 (5 978 per den 31 december 2018) MSEK med
bostéader som sakerhet. Avseende bolan hade 7 319 (6 979 per den 31 december 2018) MSEK beviljats vid periodens utgang
och ataganden for beviljade ej utbetalda bolan uppgick till 1 034 (998 per den 31 december 2018) MSEK.
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Not 6 Finansiella instrument
Klassificering av finansiella instrument

2019-03-31 Verkligt varde via Upplupet Verkligt varde via dvrigt Ej finansiella

MSEK resultatrdkningen anskaffningsvirde totalresultat instrument Totalt
Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut = 2592 = = 2592
Utlaning till allménheten - 11 568 - - 11 568
Obligationer = = 19 547 = 19 547
Aktier och andelar 0 - - - 0
Aktier och andelar i intresseféretag = = 114 = 114
Tillgangar i férsakringsrorelsen 98 063 - - - 98 063
Immateriella anlaggningstillgdngar i = = 82 82
Nyttjanderattstillgdngar - . - 107 107
Materiella anldggningstillgangar - - - 38 38
Ovriga tillgdngar - 3957 - 0 3957
Forutbetal.da"kostnader och _ 114 _ 32 146
upplupna intékter

Summa tillgangar 98 063 18 231 19 661 260 136 214
Skulder

Inlaning fran allménheten = 35128 = = 35128
Skulder i forsékringsrorelsen 98 063 - - 1 98 064
Leasingskulder - - - 108 108
Ovriga skulder - 1244 - 11 1256
ppPIupna kostnader och forutbetalda _ 04 _ 49 143
intakter

Efterstéllda skulder - 100 - - 100
Summa skulder 98 063 36 566 = 169 134799

Finansiella instrument varderade till verkligt varde i balansrakningen

2019-03-31, MSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Aktier 48713 0 114 48 827
Fondandelar 1250 35852 - 37102
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 21106 529 = 21635
Ovriga vardepapper 248 61 - 309
Likvida medel - - - 9850
Summa tillgangar 71318 36 442 114 117724
Skulder

Skulder i forsékringsrorelsen (investeringsavtal) - 98 063 - 98 063
Summa skulder - 98 063 - 98 063
Verkligt varde

For finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvarde och som I6per med rorlig ranta eller dar [6ptiden ar kort
overensstammer bokfort varde och verkligt varde. For finansiella instrument som redovisas till verkligt varde, framst tillgangar i
forsakringsrorelsen och obligationer i Avanzas likviditetsportfolj, bestdms verkligt vérde enligt nedan.

Det har inte férekommit nagra forflyttningar mellan nivaerna under perioden. Pensions- och férsékringskunder (tillgangar i
forsakringsrorelsen) &r i huvudsak endast tillatna att inneha vérdepapper som handlas pa en reglerad marknad eller multilateral
trading facility (MTF), investeringsfonder och vardepapper pa OTC-marknader som handlas elektroniskt via Avanza.

Finansiella tillgéngar varderade till verkligt vérde via resultatrékningen eller via évrigt totalresultat

Huvuddelen av vardepapper i denna kategori, framst tillgangar i forsakringsrérelsen och obligationer i Avanzas likviditetsportfolj,
utgors av noterade vardepapper och det verkliga vardet faststélls genom den officiella kopkursen vid stangning pa balansdagen.
For de vardepapper som saknar en aktiv marknad faststélls verkligt vérde genom att i forsta hand erhalla prisuppgifter fran
aktorer som stéller dagliga priser, huvudsakligen fondbolagens NAV-kurser, dar emittenten varderar varje enskilt vardepapper
och i andra hand enligt senast kénda transaktion mellan tvé oberoende parter.

Vardeforandring avseende resultateffekter av tillgangar i forsakringsrorelsen motsvarar vardeférandringen av skulder i
forsakringsrorelsen och blir darfor netto noll.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde klassificeras genom anvandning av en hierarki for verkligt varde som
aterspeglar betydelsen av de indata som anvants i varderingarna. Hierarkin innehaller féljande nivaer:

e Nivd 1 - Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder. Merparten av aktier
tillhérande tillgangarna i forsakringsrorelsen och obligationer i Avanzas likviditetsportfélj aterfinns inom denna kategori.

e Niva 2 - Andra indata &n de noterade priser som ingar i Niva 1, som &r observerbara for tillgangar eller skulder antingen
direkt (det vill séga som priser) eller indirekt (det vill sédga harledda fran priser). Fonder (ej borshandlade) aterfinns i denna
kategori. Skulder i forsdkringsrorelsen aterfinns i denna kategori eftersom hela balansposten indirekt varderas fran
tillgangarna i forsakringsrorelsen.
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e Nivd 3 - Indata avseende tillgangen eller skulden i fraga, som inte bygger pa observerbara marknadsdata (icke
observerbara indata).

Nivan i hierarkin for verkligt vérde till vilken ett finansiellt instrument klassificeras bestams baserat pa den lagsta nivan av indata
som &r vasentligt for det verkliga véardet i sin helhet.

Not 7 Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet

MSEK 2019-03-31 2018-12-31
Kapitalbas
Eget kapital koncernen’ 1416 1614
Avgar vinster som ej varit féremal for revision -120 -
Antagen/Foreslagen utdelning = -318
Eget kapital finansiella konglomeratet’ 1296 1296
Tillkommer
Solvenskapital? 1070 909
Forlagslan 84 74
Avgér
Immateriella anldggningstillgangar -82 -84
Uppskjutna skattefordringar -2 0
Total kapitalbas® 2366 2195
Kapitalbas per sektor
Kapitalbas for reglerade enheter inom forsakringssektorn? 1240 1071
Kapitalbas for reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn? 1126 1124
Total kapitalbas® 2 366 2195
Kapitalkrav per sektor
Kapitalkrav for reglerade enheter inom forsékringssektorn? 898 771
Kapitalkrav for reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn 974 858
varav tillkommande buffertkrav 324 292
varav tillkommande Pelare 2-krav 114 83
Totalt kapitalkrav 1872 1628
Overskott av kapital’ 494 567
Kapitalbas/Kapitalkrav’ 1,26 1,35

1) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till félid av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Forsékringsaktiebolaget Avanza Pension.

2) Avanza Pensions solvenskapitalkrav och kapitalbas berdknas med Solvens 2-direktivet standardmodell. Standardmodellen kréver antaganden
som bestdms dels av myndigheter, dels av Avanza Pensions styrelse.

Ovanstaende tabell avser det finansiella konglomeratet inkluderande Avanza Bank Holding AB (publ) och samtliga dess
dotterbolag. Det finansiella konglomeratets kapitalbas och kapitalkrav &r berdknat enligt konsolideringsmetoden.

Vid berékning av eget kapital for det finansiella konglomeratet under I6pande ar inkluderas bara vinster som har varit foremal
for granskning av revisorerna. Om periodens resultat har varit foremal fér granskning justeras detta for antagen eller féreslagen
utdelning. Antagen utdelning avser innevarande period och foreslagen utdelning &r den av styrelsen till bolagsstdamman
foreslagna utdelningen for hela rakenskapsaret.

Sedan det nya Solvens 2-regelverket trddde i kraft den 1 januari 2016 utgors konglomeratets storsta sektor av forsékrings-
sektorn. Tidigare var bank- och vardepapperssektorn den storsta. Som en foljd av de nya solvensreglerna inkluderas en post i
ovanstaende tabell avseende solvenskapital vilket avser det berdknade framtida nuvéardet av Forsakringsaktiebolaget Avanza
Pensions vinster genererade av forsakringstagarnas tillgangar. Kapitalkrav for reglerade enheter inom forsakringssektorn avser
det berdknade kapitalkravet vilket ocksa baseras pa forsakringstagarnas tillgangar.
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Not 8 Kapitalbas och kapitalkrav i den konsoliderade situationen

I enlighet med CRR, den europeiska kapitalkravsforordningen, rapporterar Avanza en konsoliderad situation som avser Avanza
Bank Holding AB (publ) och dotterbolagen Avanza Bank AB (publ) och Avanza Fonder AB. Kapitalkrav som redovisas i denna not
avser Pelare 1, Pelare 2 samt tillkommande buffertkrav. Detta enligt de vid var tid radande kapitaltdckningsregelverken.

MSEK 2019-03-31 2018-12-312
Primart kapital
Eget kapital, konsoliderad situation® 1341 1585
Avgar vinster som ej varit féremal for revision -73 -
Antagen/Féreslagen utdelning = -318
Eget kapital, konsoliderad situation (justerat for antagen/foreslagen utdelning)’ 1267 1267
Avgéende poster
Immateriella anlaggningstillgangar -82 -84
Uppskjutna skattefordringar -2 -0
Vésentliga innehav finansiella sektorn? -34 -36
Karnprimarkapital’ 1150 1147
Forlagslan 84 74
Supplementarkapital 84 74
Total kapitalbas 1234 1221
Kapitalkrav
Kreditrisk enligt schablonmetoden 448 384
Marknadsrisk (positionsrisk) 0 0
Avvecklingsrisk 0 0
Operativ risk enligt basmetoden’ 128 128
Kapitalkrav’ 575 512
Riskvagda exponeringsbelopp
Kreditrisk enligt schablonmetoden 5595 43801
varav institutsexponeringar 517 182
varav féretagsexponeringar 44 37
varav hushéllsexponeringar 175 161
varav exponeringar med sakerhet i fastighet 2198 2092
varav sékerstallda obligationer 1866 1645
varav aktier? 296 295
varav 6vriga poster 498 389
Marknadsrisk (positionsrisk) 1 1
Avvecklingsrisk 1 3
Operativ risk enligt basmetoden’ 1599 1599
Totala riskvagda exponeringsbelopp® 7195 6 404
Kapitalrelationer och buffertar
Karnprimarkapitalrelation, %' 16,0 17,9
Primarkapitalrelation, %" 16,0 17,9
Total kapitalrelation, %' 17,1 19,1
Kapitalbas i forhallande till kapitalkrav? 2,14 2,38
Institutsspecifika buffertkrav, % 4,5 4,5
varav krav pa kapitalkonserveringsbuffert, % 2,5 2,5
varav krav pa kontracyklisk buffert, % 2,0 2,0
Totalt kapitalkrav inklusive buffertkrav, % 12,5 12,5
Karnprimarkapital tillgangligt for buffertkrav, %’ 11,5 134
Kapitaloverskott efter buffertkrav kvar att tacka tillkommande Pelare 2-krav' 334 420
Tillkommande Pelare 2-krav 114 83
Kapitaloverskott efter buffertkrav och Pelare 21 220 338
Bruttosoliditetsgrad
Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 39022 36424
Primarkapital 1150 1147
Bruttosoliditetsgrad, % 29 3,1

1) Siffror avseende fjérde kvartalet 2018 har férandrats mot vad som tidigare har rapporterats till féljd av Finansinspektionens beslutade
sanktionsavgift om 35 miljoner kronor till Férsékringsaktiebolaget Avanza Pension.

2) Frdn och med 2019-03-31 hanteras Avanza Bank Holding AB:s innehav i Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension och Stabelo Group AB dels
genom kapitalkrav fér aktieinnehav med riskvikt 250 procent och dels genom avdrag frén kapitalbasen. Jamférelsesiffror har justerats.

Uppgifter ldmnas endast for de buffertkrav som trétt i kraft.
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Den verkstallande direktéren forsakrar att delarsrapporten ger en rattvisande Gversikt av foretagets och koncernens verksamhet,
stallning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som foretaget och de foretag som ingar i
koncernen star infor.

Stockholm den 16 april 2019

Rikard Josefson
Verkstéllande direktor

For ytterligare information

i\
Rikard Josefson, VD Birgitta Hagenfeldt, CFO, Vice VD Sofia Svavar, Chef IR
+46 (0)70 206 69 55 +46 (0)73 661 80 04 +46 (0)8 409 420 17

sofia.svavar@avanza.se

Denna information &r sédan information som Avanza Bank Holding AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning och lagen om véardepappersmarknaden. Informationen ldmnades, genom ovanstaende
kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den 16 april 2019 kl. 08.15 (CEST).

En presentation av rapporten kommer att lamnas av Rikard Josefson, VD, och Birgitta Hagenfeldt, CFO, den 16 april 2019
kl. 10.00 (CEST). Presentationen hélls p& engelska och det kommer att finnas utrymme for fragor. Presentationen kan foljas pa
avanza.se/ir. Telefonnummer for deltagande ér:

o Sverige +46 (0)8 566 426 51
o Storbritannien +44 33 330 008 04
o USA+16319131422

Denna rapport har inte varit foremal for granskning av bolagets revisorer.

Avanza publicerar &dven ett Excel-dokument med finansiell historik. Informationen ar pa engelska och uppdateras kvartalsvis.
Sokvagen ar avanza.se/keydata.

Kontaktuppgifter Kommande rapporttillfiillen

Besoksadress: Regeringsgatan 103, Stockholm Delarsrapport januari — juni 2019 11juli 2019
Postadress: Box 1399, SE-111 93 Stockholm Delérsrapport januari — september 2019 17 oktober 2019
Telefon: +46 (0)8 562 250 00 Bokslutskommuniké 2019 januari 2020
Org.nr: 556274-8458

Styrelsens sédte:  Stockholm

Hemsida: avanza.se

Foretagshemsida: avanza.se/ir
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Definitioner

Nedan definieras métt och nyckeltal som férekommer i delérsrapporten. Flertalet av de finansiella nyckeltalen &r att betrakta
som allmé&nt vedertagna och av sadan art att de forvéantas presenteras i delarsrapporten for att férmedla en bild av koncernens
resultat, lonsamhet och finansiella stéllning. Upplysningar om finansiella matt som inte definieras inom IFRS och som anges
utanfor de formella finansiella rapporterna, sa kallade alternativa nyckeltal, framgar av nothanvisningar nedan.

Affar (Avrakningsnota)

En kunds genomforda kop- eller séljavslut i
ett specifikt vardepapper. En affar kan
besté av ett eller flera avslut. En affar utgor
debiteringsunderlag for courtage.

Avkastning pa eget kapital"

Resultat efter skatt i forhallande till
genomsnittligt eget kapital under perioden.
Avkastning pa eget kapital beraknas pa
helarsbasis.

Courtagenetto?
Courtage brutto med avdrag for direkta
kostnader.

Courtage per affir?

Courtage brutto i férhallande till antalet
affarer exklusive fondaffarer och
courtagefria affarer inom Avanza Markets.
Nyckeltalet visar effekten av prissénkningar
och ger en indikation om férandringar i
kundbasen samt handel i olika
courtageklasser.

Courtage/Omsittning?

Courtage brutto i forhallande till omsattning
exklusive fondaffarer och courtagefri
omséattning inom Avanza Markets.
Nyckeltalet visar effekten av prissénkningar
och ger en indikation om forandringar i
kundbasen samt handel i olika
courtageklasser.

Eget kapital per aktie”

Eget kapital i forhallande till antalet
utestaende aktier fore utspadning vid
periodens utgang.

eNPS

Employee Net Promoter Score, dvs
medarbetarnas rekommendationsgrad,
enligt Avanzas pulsmatningar.

Extern inlaning

Sparkonton i externa banker och
kreditmarknadsbolag, Sparkonto+, som har
Oppnats och hanteras av kunder via
Avanzas sajt.

Fondprovisioner?

Kickbacks fran fondbolag (utgors av
intrddesprovision samt provision baserad
pa fondvolym) samt férvaltningsarvoden
fran Avanzas fonder.

Inlaning

Inléning fran allménheten enligt
balansréakningen med avdrag for den del
som avser pantsatta likvida medel pa
kapitalforsakringar vilka i sin helhet
motsvaras av utlaning till allménheten samt
med tillagg for klientmedelskonton och
extern inlaning.

Inlaning/Utlaning

Inlaning i férhallande till internt finansierad
utlaning. Mattet visar hur stor andel av
kundernas inlaning som anvands for
utlaning.

Internt finansierad utlaning

Utlaning till allménheten enligt
balansrakningen, med avdrag for den del
som i sin helhet técks av pantsatta likvida
medel pa kapitalférsakringar och utan
avdrag for reserv for osakra fordringar.

Intékt per kund?

Rorelseintakter pa arsbasis i forhallande till
genomshnittligt antal kunder under perioden.
Nyckeltalet visar effekten av prissénkningar
och ger en indikation om forandringar i
kundbasen samt handel i olika
courtageklasser.

Intakt per sparkrona?

Rorelseintakter pa arsbasis i forhallande till
genomshnittligt sparkapital under perioden.
Det finns en stark korrelation mellan spar-
kapital och intékter. Detta métt visar
effekten av prissénkningar, mixeffekter i
sparkapital och effekten av rénte-
forandringar.

Kapitalbas®

Eget kapital justerat for avdrag enligt
bestammelserna for kreditinstitut,
fondbolag respektive forsakringsbolag om
hur kapitalbasen och kapitalkravet
bestams.

Klientmedel?

Likvida medel hos Avanza som innehas for
tredje mans rakning och som darmed inte
redovisas i balansrakningen.

Kostnad per kund?

Rorelsekostnader pa arsbasis i forhallande
till genomsnittligt antal kunder under
perioden. Nyckeltalet visar hur fokus pa
skalbarhet och kostnadseffektivitet ger
resultat.

1)  Finansiella nyckeltal som ér direkt avstimningsbara mot de finansiella rapporterna.
2)  Finansiella nyckeltal som gar att harleda i finansiell historik som publiceras kvartalsvis pa sckvdgen avanza.se/keydata.

3)  Nyckeltal som rapporteras med avseende pa Fl:s foreskrifter och allménna rad, se not 8 om kapitaltédckning.

Avanza 2019 Delarsrapport januari-mars

Kostnad per sparkrona?

Rorelsekostnader pa arsbasis i forhallande
till genomsnittligt sparkapital under
perioden. Nyckeltalet visar hur fokus pa
skalbarhet och kostnadseffektivitet ger
resultat. En 1&g relation visar pa en hogre
konkurrenskraft och behdvs for att kunna
leverera goda marginaler oavsett rantelage.

Kreditforlustniva®

Kreditforluster netto i forhallande till
ingaende balans for utlaning till
kreditinstitut och utlaning till allmanheten.

Kund
Individ eller féretag med minst ett konto
med innehav eller Bolan+.

Nettoinflode
Ins&ttningar, med avdrag for uttag, av
likvida medel och vérdepapper.

Nettoinflode/Sparkapital

Periodens nettoinflode pa arsbasis i
forhallande till sparkapitalet vid periodens
ingang.

Nettoinlaning/Sparkapital

Inlaning minus internt finansierad utlaning i
forhallande till sparkapitalet vid periodens
slut. Mattet visar hur likvida kunderna ligger
och indirekt hur mycket som &r placerat i
vardepapper.

Omsittning
Omsiéttning avseende vardepappershandel.

Resultat per aktie?
Resultat efter skatt i forhallande till
genomshnittligt antal aktier under perioden.

Rorelsekostnader
Rorelsekostnader fore kreditforluster.

Rorelsemarginal®
Rorelseresultat i forhallande till rorelsens
intékter.

Solvenskapital®

Det beréknade framtida nuvardet av Avanza
Pensions vinster genererade av
forsakringstagarnas kapital.

Solvenskapitalkrav®
Beraknat kapitalkrav enligt Solvens 2-
regelverket.

Sparkapital
Det sammanlagda véardet pa kunders
tillgangar pa konton hos Avanza.

Vinstmarginal”

Resultat efter skatt i forhallande till
rorelsens intakter.
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